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Selamat datang di survei Pendapat Orangtua tahun 2020  
Opini orang tua dan wali adalah indikator penting tentang seberapa baik komunitas sekolah kita memenuhi 
kebutuhan siswa.  

Kami akan menggunakan hasil survei untuk perbaikan sekolah. Departemen Pendidikan dan Pelatihan (Department 
of Education and Training) akan menggunakan hasil penelitian tersebut untuk meningkatkan pelayanan bagi siswa. 

Jawaban Anda dalam survei ini sepenuhnya bersifat anonim. ORIMA Research (Riset ORIMA) melakukan survei ini 
atas nama Departemen Pendidikan dan Pelatihan. ORIMA Research menghargai dan menjunjung tinggi hak-hak Anda 
sesuai Prinsip Privasi Australia yang terkandung dalam Privacy Act 1988 (UU Privasi 1988). ORIMA Research juga 
mematuhi Kode Privasi (Penelitian Pasar dan Sosial) 2014, serta UU relevan lainnya di Negara bagian dan Daerah 
Teritori. Untuk membaca kebijakan privasi lengkap ORIMA, klik  di sini (hanya versi bahasa Inggris). 

Instruksi 

 Harap baca setiap pertanyaan dengan hati-hati sebelum Anda menjawab  

 Tentukan pilihan pada skala yang mewakili jawaban yang ingin Anda berikan. Misalnya, jika Anda setuju bahwa 
buang sampah sembarangan harus dilarang, harap pilih 'Setuju', seperti yang ditunjukkan di bawah ini. 

➢ Harap dicatat bahwa pilihan 'Tidak memilih setuju atau tidak setuju' hanya akan dipilih jika pilihan ini 
benar-benar mencerminkan niat Anda untuk menjawab rata-rata atau antara Ya dan tidak. Jawab ini 
jangan dipilih sebagai jawaban standar untuk semua pertanyaan. 

 

 
Sangat tidak 

setuju Tidak setuju 

Tidak memilih 
setuju atau 
tidak setuju Setuju Sangat setuju 

Buang sampah sembarangan 
harus dilarang      
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Mengenai pelajaran anak Anda  

Pernyataan berikut menggambarkan aspek  pendidikan anak Anda. 

Harap tunjukkan sejauh mana Anda setuju atau tidak setuju dengan memilih kotak yang terasa tepat bagi Anda 
untuk setiap pernyataan. 

Harap tanggapan Anda didasarkan pada pengalaman Anda selama 2020, pertimbangkan apa yang paling sering Anda 
rasakan terkait semua anak Anda di sekolah ini. Semua pernyataan yang relevan merujuk pada 'Anak saya' atau 
'Anak-anak saya'.  

  

1.Anak saya menikmati pelajaran mereka di sekolah My child enjoys the learning they do at school 

2.Sekolah ini memperlakukan anak saya dengan hormat This school treats my child with respect 

3.Anak saya telah didukung tahun ini untuk 
menyesuaikan diri dalam kelas yang baru 

My child has been supported this year to adjust to 
his/her new year level 

4.Anak saya merasa aman di sekolah My child feels safe at school 

5.Anak saya merasa percaya diri tentang keterampilan 
dan strategi yang telah mereka pelajari di sekolah untuk 
menangani perilaku bulllying (digencet) 

My child feels confident about the skills and 
strategies they have learnt at school to address 
bullying behaviours 

6.Anak saya merasa diterima oleh siswa-siswa lain di 
sekolah 

My child feels accepted by other students at school 

7.Sekolah ini menyediakan peluang bagi anak saya 
untuk mengembangkan rasa tanggung jawab 

This school provides opportunities for my child to 
develop a sense of responsibility 

8.Standar akademik di sekolah ini memberikan 
tantangan yang memadai untuk anak saya 

The academic standards at this school provide 
adequate challenge for my child 

9.Sekolah ini mendorong anak saya untuk bertahan saat 
belajar terasa sulit 

This school encourages my child to persist when 
learning is difficult 

10.Anak saya dapat menjelajahi hobi mereka sendiri 
terkait dengan tugas di kelas mereka 

My child can explore their own interests when it is 
related to their class work 

11.Anak saya baru-baru ini di bully di sekolah My child has been bullied recently at school 

12.Sekolah ini menyediakan peluang bagi anak saya 
untuk membuat keputusan dan memecahkan masalah 

This school provides opportunities for my child to 
make decisions and solve problems 

13.Sekolah ini menyediakan berbagai program yang 
beragam untuk minat dan kemampuan anak saya 

This school provides diverse programs for my child’s 
interests and abilities 

14.Sekolah memberikan anak saya kesempatan untuk 
membangun kepercayaan dirinya 

The school provides my child with opportunities to 
build his/her confidence 

15.Sekolah ini memberikan anak saya kesempatan 
untuk berpartisipasi dalam kegiatan sekolah 

This school gives my child opportunities to 
participate in school activities 

16.Anak saya diajarkan kemampuan berorganisasi 
untuk membantu mengelola beban pekerjaan rumah 
dan sekolah 

My child is taught organisational skills to help 
him/her with managing homework and schoolwork 
load 

17.Sekolah ini memberi saya kesempatan untuk 
berpartisipasi dalam pendidikan anak saya 

This school gives me opportunities to participate in 
my child’s education 

18.Saya yakin bahwa sekolah ini menyediakan standar 
pendidikan yang baik untuk anak saya 

I feel confident that this school provides a good 
standard of education for my child 
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Mengenai para guru di sekolah ini  

Pernyataan berikut menjelaskan aspek para guru anak Anda. 

Harap tunjukkan sejauh mana Anda setuju atau tidak setuju dengan memilih kotak yang terasa tepat bagi Anda 
untuk setiap pernyataan. 

Harap tanggapan Anda didasarkan pada pengalaman selama 2020 dan apa yang paling sering Anda rasakan terkait 
guru anak Anda.   

  

19.Guru bersifat antusias dan positif tentang pengajaran 
Teachers are enthusiastic and positive about 
teaching 

20.Ada komunikasi dua-arah yang efektif antara guru 
dan orang tua di sekolah ini 

There is effective two-way communication 
between the teachers and parents at this school 

21.Anak saya mendapat bantuan tambahan belajar dari 
guru bila diperlukan 

My child gets extra help with learning from 
teachers when needed 

22.Guru-guru di sekolah ini mengharapkan anak saya 
melakukan usaha terbaiknya 

Teachers at this school expect my child to do 
his/her best 

23.Guru cukup sering berkomunikasi dengan saya 
tentang kemajuan anak saya 

Teachers communicate with me often enough 
about my child’s progress 

24.Guru memberikan masukan yang berguna dan 
menanggapi kebutuhan belajar anak saya 

Teachers provide useful feedback and respond to 
the learning needs of my child 

25.Saya mengerti penilaian atas anak saya I understand how my child is assessed 

26.Guru sangat pintar membuat pelajaran yang menarik 
The teachers are very good at making learning 
engaging 

27.Anak saya merasa termotivasi oleh guru-gurunya 
untuk belajar 

My child feels motivated by his/her teachers to 
learn 

28.Guru-guru di sekolah ini memberi contoh perilaku 
yang positif 

Teachers at this school model positive behaviour 

 
Tentang sekolah ini  

Pernyataan berikut menjelaskan aspek lingkungan sekolah dan hubungan dengan komunitas sekolah.  

Harap tunjukkan sejauh mana Anda setuju atau tidak setuju dengan memilih kotak yang terasa tepat bagi Anda 
untuk setiap pernyataan. 

Harap tanggapan Anda didasarkan pada pengalaman Anda selama 2020, pertimbangkan apa yang paling sering Anda 
rasakan terkait sekolah ini. 

  

29.Sekolah ini memiliki fasilitas dan properti yang 
bersih dan terawat dengan baik 

This school has clean and well-maintained facilities 
and grounds 

30.Saya bisa mendapatkan informasi yang di butuhkan 
melalui saluran komunikasi biasa sekolah. 

I am able to get the information I need through the 
school’s regular communication channels 

31.Saya merasa ini sekolah menghargai kontribusi 
orangtua 

I feel this school values parents’ contributions 

32.Saya merasa nyaman mendekati sekolah ini terkait 
keprihatinan yang mungkin saya miliki 

I feel comfortable about approaching this school 
with any concerns I might have 
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33.Sekolah ini memiliki hubungan yang kuat dengan 
masyarakat setempat 

This school has a strong relationship with the local 
community 

34.Sekolah ini menyampaikan pentingnya menghormati 
semua keyakinan dan praktek-praktek budaya 

This school communicates the importance of 
respecting all cultural beliefs and practices 

35.Sekolah ini memperhatikan keprihatinan orang tua This school takes parents’ concerns seriously 

36.Sekolah menghormati dan menghargai keyakinan 
dan keinginan keluarga saya 

The school respects and values my family’s beliefs 
and wishes 

37.Sekolah ini selalu bertujuan untuk meningkatkan 
mutu pendidikan yang disediakan 

This school always aims to improve the quality of 
education it provides 

38.Sekolah ini memiliki pendekatan yang konsisten 
untuk  mendorong perilaku positif para pelajar 

This school has a consistent approach to promoting 
positive student behaviour 

39.Sekolah ini memiliki pemahaman yang jelas tentang 
kelebihannya dan mana yang perlu perbaikan 

This school has a clear understanding of its strengths 
and areas for improvement 

40.Sekolah ini merayakan prestasi siswa di semua 
bidang 

This school celebrates student achievements in all 
areas 

 

Kepuasan secara umum atas sekolah  

Harap tunjukkan sejauh mana Anda setuju atau tidak setuju dengan memilih kotak yang terasa tepat bagi Anda 
untuk setiap pernyataan. 

Harap tanggapan Anda didasarkan pada pengalaman Anda selama 2020, pertimbangkan apa yang paling sering  
Anda rasakan. 

  

41.Saya merasa yakin bahwa sistem sekolah negeri 
Victoria mempersiapkan siswa untuk tahap kehidupan 
mereka selanjutnya 

I feel confident that the Victorian public school 
system prepares students for the next phase of their 
life 

42.Saya merasa yakin bahwa sekolah ini 
mempersiapkan siswa untuk tahap kehidupan mereka 
selanjutnya 

I feel confident that this school prepares students 
for the next phase of their life 

43.Saya merasa yakin bahwa sekolah negeri Victoria 
pada umumnya memberikan standar pendidikan yang 
baik bagi siswa 

I feel confident that Victorian public schools 
generally provide a good standard of education for 
students 

44.Secara keseluruhan, saya puas dengan pendidikan 
yang diterima anak saya  di sekolah ini 

Overall, I am satisfied with the education my child 
receives from this school 
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Pengalaman pembelajaran jarak jauh yang fleksibel 

Sepanjang tahun 2020, banyak siswa telah mengalami periode pembelajaran jarak jauh dan fleksibel (juga dikenal 
sebagai belajar dari rumah). Tahun ini, Departemen mengumpulkan informasi tentang pengalaman tersebut guna 
mendukung peningkatan sekolah.  

45. [ASK ALL] Silakan pilih tingkatan kelas anak Anda: Jika Anda memiliki lebih dari satu anak di sekolah ini, harap 
pilih tingkatan tahun anak Anda yang baru berulang tahun dan pertimbangkan tentang anak tersebut saat 
menjawab pertanyaan yang tersisa. 

  

Persiapan Foundation 

Kelas 1 Year 1 

Kelas 2 Year 2 

Kelas 3 Year 3 

Kelas 4 Year 4 

Kelas 5 Year 5 

Kelas 6 Year 6 

Kelas 7 Year 7 

Kelas 8 Year 8 

Kelas 9 Year 9 

Kelas 10 Year 10 

Kelas 11 Year 11 

Kelas 12 Year 12 

Tanpa Tingkat Ungraded 

 

46. [ASK ALL] Apakah anak Anda sudah belajar dari rumah selama periode pembelajaran jarak jauh dan fleksibel di 
tahun 2020? 

  

Ya – anak saya sebagian besar melakukan aktivitas 
belajar dari rumah selama periode pembelajaran jarak 
jauh dan fleksibel 

Yes – my child has mainly learnt from home during 
periods of remote and flexible learning 

Ya – tetapi anak saya juga belajar di sekolah (sebagai 
contoh, jika Anda adalah pekerja dengan surat izin)  

Yes – but my child has also attended school on-site 
(for example, if you are a permitted worker)  

Tidak – anak saya sudah melanjutkan belajar di sekolah 
(sebagai contoh jika Anda adalah pekerja dengan surat 
izin, atau jika anak Anda pernah belajar di sekolah 
khusus) 

No – my child has continued to attend school on site 
(for example if you are a permitted worker, or if 
your child has attended a specialist school) 

47. [Show if Q46=1 or 2] Pertimbangkan berdasarkan minggu biasa saat anak Anda belajar dari rumah, kira-kira 
berapa banyak total waktu yang Anda (atau orang dewasa lain di rumah Anda) habiskan untuk membantu anak 
Anda belajar dari rumah? 
 

  

Tidak ada – anak saya biasanya tidak memerlukan 
bantuan 

None - my child typically didn’t need help 
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Kurang dari 1 jam tiap minggu Less than 1 hour per week 

1 – 3 jam tiap minggu 1 – 3 hours per week 

4 – 5 jam tiap minggu 4 – 5 hours per week 

6 – 10 jam tiap minggu 6 – 10 hours per week 

11 – 20 jam tiap minggu 11 – 20 hours per week 

Lebih dari 20 jam tiap minggu Over 20 hours per week 

48. [Show if Q46=1 or 2] Secara umum, bagaimana menurut Anda jumlah pekerjaan sekolah yang diterima anak 
selama belajar dari rumah? 

  

Terlalu ringan Far too light 

Agak ringan A bit light 

Sudah cukup About right 

Terlalu banyak Too much 

Terlalu berlebihan Far too much 

49. [Show if Q46=1 or 2] Pembelajaran jarak jauh dan fleksibel telah membuat.. 
  

Anak saya kurang terlibat atau tertarik dengan 
pekerjaan sekolah mereka 

My child less engaged with or interested in their 
schoolwork 

Tak adanya perbedaan pada tingkat keterlibatan atau 
ketertarikan anak saya pada pekerjaan sekolah mereka  

No difference to my child’s level of engagement with 
or interest in their schoolwork  

Anak saya makin terlibat atau tertarik dengan 
pekerjaan sekolah mereka 

My child more engaged with or interested in their 
schoolwork 

 

[Show if Q46=1 or 2] Pertimbangkan berdasarkan pengalaman Anda dengan pembelajaran dari rumah, seberapa 
besar Anda setuju atau tidak setuju dengan pernyataan berikut: 

  

50. Saya paham hal-hal apa saja yang perlu anak saya 
lakukan tiap harinya 

I understand what my child is expected to do each 
day 

51. Saya dapat menghubungi guru anak saya ketika 
perlu 

I can contact my child’s teacher(s) when I need to 

52. Para guru cukup sering berkomunikasi dengan saya 
mengenai kemajuan anak saya 

Teachers communicate with me often enough about 
my child’s progress 

53. Anak saya terhubung baik dengan gurunya My child has adequate contact with their teacher(s) 

54. Anak saya sering terganggu belajarnya karena ada 
hal lain yang terjadi di rumah 

My child often gets distracted from studying by 
other things happening in the house 

55. Anak saya sering terganggu belajarnya karena ada 
hal lain yang terjadi secara online (mis. media 
sosial) 

My child often gets distracted from studying by 
other things happening online (e.g. social media) 

56. Anak saya mengerjakan pekerjaan sekolah yang 
sepadan dengan satu hari penuh tiap hari sekolah 

My child does a full day’s worth of schoolwork every 
school day 
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57. Sejak pembelajaran dari rumah dimulai, saya 
merasa mulai memahami lebih baik hal-hal yang 
sedang dipelajari anak saya 

Since learning from home started, I feel like I have a 
better understanding of what my child is learning 

58. Sejak pembelajaran dari rumah dimulai, sekolah 
telah meningkatkan aspek penyampaian 
pembelajaran jarak jauh mereka dari waktu ke 
waktu 

Since learning from home began, the school has 
improved aspects of its remote learning delivery 
over time 

59. Dibandingkan dengan pembelajaran di sekolah 
seperti biasanya, sekolah lebih menekankan pada 
pencapaian akademik selama periode pembelajaran 
fleksibel dan jarak jauh 

Compared to normal onsite learning the school had 
more of an emphasis on academic achievement 
during period(s) of flexible and remote learning 

60. Dibandingkan dengan pembelajaran di sekolah 
seperti biasanya, sekolah lebih menekankan pada 
ketenteraman siswa selama periode pembelajaran 
fleksibel dan jarak jauh 

Compared to normal onsite learning the school had 
more of an emphasis on student wellbeing during 
period(s) of flexible and remote learning 

61. Saya merasa mendapatkan dukungan yang baik dari 
sekolah dan guru anak saya untuk membantu anak 
saya belajar dari rumah 

I feel well supported by my child's school and 
teachers to help my child learn from home   

62. Saya merasa anak saya dapat belajar dengan cara 
yang sama efektifnya seperti saat mereka belajar di 
dalam kelas 

I feel that my child can learn just as effectively from 
home as they can in the classroom 

63. Sekolah telah menanggapi dengan efektif umpan 
balik dari orang tua  

The school has responded effectively to feedback 
from parents 

64. Saya sangat yakin dengan sistem sekolah di Victoria 
(SEMUA sekolah di Victoria) 

I have confidence in the school system in Victoria 
(ALL schools in Victoria) 

65. Saya sangat yakin dengan sistem sekolah negeri di 
Victoria (sekolah ini dikenal juga sebagai sekolah 
negara bagian atau umum)  

I have confidence in the government school system 
in Victoria (these are also known as the state or 
public schools) 

66. [Show if Q46=1 or 2] Secara keseluruhan, seberapa puas Anda dengan pendekatan sekolah terhadap 
pembelajaran jarak jauh dan fleksibel? 

  

Sangat tidak puas Very dissatisfied 

Tidak puas Dissatisfied 

Netral Neither dissatisfied or satisfied 

Puas Satisfied 

Sangat puas Very satisfied 

 

[Show if Q46=1 or 2] Pertimbangkan mengenai masa mendatang, tunjukkan sejauh mana Anda setuju bahwa 
pembelajaran jarak jauh dan fleksibel harus tersedia bagi siswa: 

  

67. Untuk sementara, guna mengurangi risiko infeksi 
(mis. saat anak menunjukkan gejala pilek) 

Temporarily to reduce infection risk (e.g. when the 
child is showing cold symptoms) 

68. Untuk sementara, guna menyesuaikan kebutuhan 
khusus anak (mis. kecemasan akan masuk sekolah) 

Temporarily to accommodate a child’s special needs 
(e.g. anxiety to attend school) 

69. Secara permanen, guna menyesuaikan pilihan 
anak/orang tua 

Permanently to accommodate child / parent choice 
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70. [Show if Q46=1 or 2] Seberapa besar gangguan dari pembelajaran jarak jauh dan fleksibel untuk aktivitas biasa 
Anda di siang hari (mis. pekerjaan, tugas rumah tangga, dll.)? 

  

Sama sekali tidak mengganggu Not at all disruptive 

Tidak terlalu mengganggu Slightly disruptive 

Sedikit mengganggu Moderately disruptive 

Sangat mengganggu Highly disruptive 

Amat sangat mengganggu Extremely disruptive 

71. [Show if Q46=1 or 2] Apakah anak Anda memiliki disabilitas atau kebutuhan khusus? 
  

Ya Yes 

Tidak No 

72. [Ask Q71=1] Apakah sekolah anak Anda menyediakan salah satu dukungan berikut untuk anak Anda selama 
pembelajaran jarak jauh dan fleksibel? Pilih yang sesuai. 

  

Membuat atau memodifikasi Rencana Pendidikan 
Individual anak Anda 

Created or modified your child’s Individual 
Education Plans 

Mengadakan rapat Kelompok Dukungan Siswa Held a Student Support Group meeting 

Menyediakan bantuan dalam bidang teknologi untuk 
mendukung pembelajaran di rumah  

Provided assistance with technology to support 
learning at home  

Melakukan kontak rutin dengan Anda atau anak Anda 
untuk memeriksa kemajuan siswa  

Had regular contact with you or your child to check 
in on student progress  

Menyediakan materi pembelajaran dalam format yang 
mudah diakses 

Provided learning materials in accessible formats 

Tidak ada satu pun dari yang di atas [Exclusive] None of the above [Exclusive] 

73. Apa tingkat pencapaian pendidikan tertinggi Anda? 
  

Pascasarjana Postgraduate Degree 

Diploma Tingkat Sarjana/Sertifikat Tingkat Sarjana Graduate Diploma / Graduate Certificate 

Sarjana Bachelor’s degree 

Diploma Tingkat Lanjut/Diploma Advanced Diploma / Diploma 

Sertifikat III / IV Certificates III / IV 

Kelas 12 Year 12 

Kelas 11 Year 11 

Kelas 10 Year 10 

Sertifikat I/II Certificates I / II 

Kelas 9 atau lebih rendah  Year 9 or below  

Memilih untuk tidak menjawab Prefer not to say 
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Kami paham bahwa virus korona/COVID-19 telah berdampak pada keuangan keluarga. Kami mengajukan pertanyaan 
berikut kepada seluruh keluarga untuk lebih memahami perjuangan di bidang keuangan yang dihadapi para 
keluarga. 

74. Apa perubahan yang terjadi dalam pekerjaan atau pendapatan di rumah tangga Anda akibat dari virus 
korona/COVID-19? Silakan pilih yang sesuai. 

  

Tidak ada dampak dalam keuangan [Exclusive] No financial impact [Exclusive] 

Kehilangan pekerjaan pada satu orang dewasa 
(pengasuh) 

Job loss by one adult (caregiver) 

Kehilangan pekerjaan pada dua orang dewasa 
(pengasuh) 

Job loss by two adults (caregivers) 

Kesulitan dalam membayar tagihan atau membeli 
kebutuhan (mis. makanan) 

Difficulty paying bills or buying necessities (e.g. 
food) 

Orang dewasa harus  bekerja dengan jam kerja lebih 
panjang 

Adult having to work longer hours 

Orang dewasa yang mengajukan permintaan bantuan 
uang karena menganggur (mis. JobSeeker) 

Adult filed for unemployment (e.g. JobSeeker) 

Mengajukan permintaan bantuan dari Pemerintah (mis. 
JobKeeper) 

Applied for Government assistance (e.g. JobKeeper) 

Memilih untuk tidak menjawab [Exclusive] Prefer not to say [Exclusive] 

 

 


